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‘POR LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION,
BIENESTAR E INCENTIVOS PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA."

LA CONTRALORA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA,

En uso de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las conferidas
por las Leyes 136 de 1994, 42 de 1993, 909 de 2004, y Decretos 1567 de 1998 y
1083 de 2015, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 267 de la constitucién sefiala;

. “El control fiscal es una funcion publica que ejercerd la Contraloria General de |a Reptiblica, la cual vigila la
gestian fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que manefen fondos o bienes de la Nacion.

Dicho control se ejercera en forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios
que establezca la ley. Esta podrd, sin embargo, autorizar que, en casos especiales, la vigilancia se realice por
empresas privadas cofombianas escogidag por concurso pablico de mértos, y contratadas previo concepto del
Consejo de Estado.

La vigilancia de la gestion fiscal del Estado incluye el ejercicio de un control financiero, de gestion y de
resultados, fundado en la eficiencia, la economia, la equidad v fa valoracion de los costos ambientales. Enlos
casos excepcionales, previstos por la ley, la Contraloria podra ejercer control posterior sobre cuentas de
cualquier entidad tenitorial.

La Contraloria es una entidad de caracter téenico con autonomia administrativa y presuptiestal. No tendrg
funciones administrativas distintas de las inherentes a su propia orgarizacion,

De igual forma el articulo 272 de la constitucién nacional preceptua,

‘La vigilancia de la gestidn fiscal de los departarneritos, distritos y municipios donde haya contralorias,
corresponde a estas y se gjercerd en forma posterior y selectiva”

Que el articulo 1 de la Ley 42 de 1993, en relacidn a la norma que reglamenta los
principios del control fiscal, menciona,

“Articuto  1°- La presente Ley comprends &l conjunto de preceptos que regulan los principios, sistemas y
procedimientos de control fiscal financiero; de los organismos que lo efercen en los niveles nacional,
departamental y municipal y de los procedimientos Juridicos aplicables”

De iguai forma el articulo 3 de la ley 42 de 1994 en relacion a los sujetos de control reza;

“Articulo - 3°.- Son sujetos de control fiscal en el orden territorial los organismos que integran la estructura de
la administracion departamental y municipal y las entidades de este orden enumeradas en el articulo anterior.

Para efectos de la presenie Ley se enfiende por administracion territorial las entidades a que hace referencia
este articulo”,

Ei articulo 4 de la ley 42 de 1994 ordena,
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“El control fiscal es una funcion publica, la cual vigila la gestién fiscal de la administracicn y de los particulares
o entidades gue manejen fondos o bienes del Estado en todos sus ordenes y niveles.

Este serd efercido en forma posterior y selectiva por la Contraloria General de Ia Reptblica, las contralorias
departamentales y municipales, los auditores, las auditorias y conforme a los procedimientos, sistermas y
principios que se establecen en la presente Ley"

Que el numeral 1 del articulo 36 de la ley 909 de 2004 preceptia que la capacitacion y
formacion de los empleados publicos esta orientada al desarrollo de sus capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar su
eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrolio
profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Que a su vez el paragrafo Unico del articulo 36 de la ley 909 de 2004, menciona que con
el propésito de elevar los niveies de eficiencia, satisfaccién y desarrollo de los empleados
en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos,
de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrolien la presente Ley.

Que ef decreto 1567 de 1998 crea el sistema nacional de capacitacion de los empleados
del estado, considerando a las entidades como uno de los componentes de este,
asignandoles el deber de ejecutar internamente las politicas impartidas por el Gobierno
Nacional, formular los planes internos y participar en programas conjuntos con otros
organismos para optimizar el uso de los recursos.

Que el articulo 13 del decreto 1567 de 1998 establece el sistema de estimulos para los
empleados del estado, el cual se encuentra conformado por el conjunto interrelacionado y
coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar
e incentivos que interactlan con el propésitc de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, desarrolio y bienestar de ios empleados del Estado en el desempefio de su
fabor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

Que el articulo 2.2.9.1 del decreto 1083 de 2015 menciona que los planes de capacitacion
de las entidades plblicas deben responder a estudios téchicos que identifiquen
necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para
desarroilar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

Que el articulo 2.2.10.1 del decreto 1083 de 2015 en relacion a los programas de
estimulos considera gue las entidades deberan organizar programas de estimulos con el
fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
imptementaran a través de programas de bienestar social.

Que la Contraloria Municipal, tiene la autonomia, para disefiar y aplicar en su interior en
coordinacién con otras entidades de los sectores administrativos sus respectivos
programas de capacitacion, bienestar social e incentivos.

Que para el adecuado cumplimiento de las obligaciones emanadas de los programas de
capacitacion, bienestar social e incentivos, la entidad debe apropiar anualmente en su
respectivo presupuesto los recursos necesarios para el efectivo cumplimiento de los
mismos.

Que para tal efecto, se reaiizé un diagnostico de necesidades de formacién y capacitacién
y de bienestar social e incentivos de los funcionarios de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja.
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Que en aras de actualizar los conocimientos de los funcionarios de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja y de generar mejores condiciones laborales, asi como de
generar unos incentivos a sus esfuerzos laborales, se hace necesario adoptar el plan
institucional de capacitacién, bienestar e incentivos para el desarrollo del talento humano,

Y,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ADOPTESE EL PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION, BIENESTAR E INCENTIVOS PARA EL DESARROLLO DEL
TALENTO HUMANO DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BARRANCABERMEJA, el cual sera sjecutado por la Secretaria General y de
acuerdo a los siguientes;

PLANES TACTICOS:

1. CAPACITACION
2. BIENESTAR SOCIAL
3. INCENTIVOS

ARTICULO SEGUNDO: PLAN TACTICO DE CAPACITACION
PRESENTACION

La Contraloria en cumplimiento de su quehacer institucional, de la Ley 909 de
2004 y Decretos 1567 de 1998 y 1083 de 2015 presenta el plan tactico de
capacitacion a ejecutarse en la vigencia fiscal de 2016.

El Plan Tactico de Capacitacion tiene como objetivo general la orientacion de los
procesos de formacion de los funcionarios de la Contraloria que se desarrollan en
€s0s conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes con el proposito
de hacerlos mas competitivos en el ejercicio de las labores funcionales y
comprometidos con el crecimiento y desarrolio personal, buscando la excelencia
en el ejercicio del Control Fiscal.

Y como objetivos especificos se tiene el:

 Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo la capacidad de sus
entidades y organismos;

» Promover el desarrollo integral dei recurso humano y el afianzamiento de
una ética del servicio pubiico;

e Elevar ei nivel de compromiso de los empleados con respecto a las
politicas, los planes, los programas, los proyectos y los objetivos del Estado
y de sus respectivas entidades;

e Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar
conocimientos, habilidades y actitudes para el mejor desempefio laboral y
para el logro de ios objetivos institucionaies;
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» Facilitar la preparacion permanente de los empleados con el fin de elevar
sus niveles de satisfaccion personal y laboral, asf como de incrementar sus
posibilidades de ascenso dentro de la carrera administrativa.

Con este plan se propone capacitar al funcionario de manera integral, en los
temas especificos acorde a su perfil y actividades asignadas dentro del proceso
para permitir el desarroflo de su habilidad y competencia especifica.

Para la elaboracion de este plan, se tiene en cuenta las necesidades de
capacitacion presentadas por cada uno de los funcionarios de la Entidad, segun
formaio de encuesta, las necesidades detectadas con la evaluacion de
desempefio comportamental realizado el segundo semestre de 2015 a los
funcionarios de carrera administrativa y evaluacién de los directivos de libre
nombramiento y remocién, los requerimientos corporativos segln el Plan de
Accion y PGAT Consolidado Ao 2016, los requerimientos de Secretaria General,
y demas necesidades detectadas con los diferentes métodos de evaluacion
internos y externos, el Responsable de Control Interno, la Direccion de
Fiscalizacién y de Responsabilidad fiscal; y del Plan Estratégico se detalla a qué
estrategia y proyecto apuntan estas necesidades y basicamente en las encuestas
de necesidad de capacitacién realizada a la mayoria de los funcionarios de la
entidad.

El alcance comprende la capacitacion especifica, corporativa, gerencial, funcional
y el sistema de Gestion de la Calidad.

La metodologia utilizada fue determinada por las directrices del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, que busca que el conocimiento generado en
una entidad le permita a través de equipos de aprendizaje efectivos: transferir el
conocimiento colectivo en beneficios concretos que se reflejen tanto en el
cumplimiento de los objetivos organizacionales como en mejoramientos continuos
que garanticen {a permanencia de la Entidad en un medio cada vez mas exigente
y global.

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja en cumplimiento de lo dispuesto en
la ley 909 de 2004 y decretos 1567 de 1998 y 1083 de 2015, contempla en su plan
esfratégico para cada cuatrienio, lo relacionado con los planes tacticos de
capacitacion y elabora uno para cada vigencia; asignando una partida
presupuestal para el 2016 de $21.760.000 del rubro 0305020202 denominado
Gastos de Capacitacion y los que para tal efecto se requieran vy se carguen al
rubro nimero 0305020208, Gastos de viaticos y al rubro nimero 0305020207
gastos de transporte y de viaje, que corresponden como minimo al 2% del
presupuesto corporativo, tal como lo establece la Ley 1416 de noviembre 24 de
2010 por medio de la cual se fortalece el ejercicio del control fiscal en la gque se
impone fa obligacion a los organismos de control fiscal territorial de disponer de
unocs recursos minimos para capacitacion dentro de su presupuesto, asi lo sefiala
en su articulo 4°, donde literalmente expresa: “Las Contralorias Territoriales
destinaran como minimo el dos por ciento (2%) de su presupuesto para
capacitacion de sus funcionarios y sujetos de control”,
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Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el
caracter transitorio de su relacién laboral, no podran participar de programas de
educacion formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente
derecho a recibir induccidn y entrenamiento en el puesto de trabajo

EJECUCION- Los ejes principales del Plan tactico de Capacitacién, estan
centrados dentro de los objetivos del Plan Estratégico de la Contraloria Municipal
de Barrancabermeja, en particular el referido a fortalecer el sistema de empleo
publico, que contempla mejorar la calidad y oferta de la capacitacion para los
empleados publicos.

Los Programas en esta linea de trabajo incluyen a todos los procesos formativos
que realiza la Secretaria General en apoyo a las politicas, programas y proyectos
mediante los cuales se fortalece la mejora de la administracién, tanto en su
dimension institucional como en la prestacién de servicios a los ciudadanos.

Las distintas actividades contemplan la vinculacién entre la formacién y las areas
de gestion por la competencia funcional y operativa que éstas poseen.

Implica poner en marcha las distintas acciones para garantizar la realizacion de las
estrategias 0 métodos de aprendizaje previstos en los proyectos de aprendizaje;
para ello:

Elaborar términos de referencia o requisitos para contratar la capacitacién grupal a
realizarse en la ciudad de Barrancabermeja, para que esta cumpla con el enfoque
pedagogico de capacitacién para el desarrollo de competencias laborales de la
entidad.

Realizar la programacién trimestral para una capacitacién externa por funcionario,
segin lo determinado en el plan tactico y en coordinacién con cada Director de
Grupo y la Secretaria General.

Coordinacién en los procesos de multiplicacion o réplica de las capacitaciones
externas recibidas por los empleados.

Se verificard que los funcionarios que reciban capacitaciones externas, informen,
multipliquen y repliquen lo aprendido.

Realizar la evaluacion y el seguimiento del plan tactico de capacitacién aplicando y
analizando los indicadores seleccionados.

Se realizard una evaluacién anual del plan tactico de capacitacién a través del
indicador para verificar y analizar si se estad cumpliendo o requiere de algin ajuste.

PROGRAMAS DE INDUCCION. Ei programa de induccién es un proceso dirigido
a iniciar a los funcionarios publicos que ingresen al servicio de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja desde el momento de su ingreso, con el fin de
crear identidad institucional y sentido de pertenencia por lo publico, darle a
conocer {a misién y ia visibn de la empresa, asi como los protocolos éticos que
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orientan nuestro actuar, el cual debe realizarse durante los primeros 4 meses de
su vinculacion.

PROGRAMA DE REINDUCCION. El programa de reinduccion, a los funcionarios
antiguos, incluye un proceso de actuacidon acerca de las reformas de la
organizacion y sus funciones, los ajustes temporales, programas administrativos,
Guias, Procedimientos, asi como integrar el empleado a la cultura organizacional,
en virtud de cambios normativos producidos. Se realizara por lo menos una vez al
afo.

PROGRAMAS DE CAPACITACION. Comprende los relativos a educacion no
formal e informal conforme a los lineamientos legales, dirigidos a desarrollar
habilidades y cambios de actitud, con el fin de incrementar la capacidad individual
y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor
prestacion de servicios a la comunidad, el eficaz desempefio del cargo y al
desarrollo integral fortaleciendo la ética del servicio plblico basado en los
principios que rigen la funcién publica.

DE LAS CLASES DE CAPACITACION. Los empleados de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja, tendran acceso a los programas de capacitacion a
través de los foros, conferencias, simposios, paneles, congresos, encuentros,
seminarios, talleres, cursos, diplomados y demas actividades que se desarrollen
dentro de la categorizacion de educacién No formal e informal, guardando los
parametros que para cada caso prevé la ley general de la educacién.

Para acceder a los eventos de capacitacion, seminarios, talleres, foros, se
atendera el perfil ocupacional y académico del empleado conformando grupos
homogéneos para cada actividad de ser necesario.

La administracion podra acceder a la participacion individualizada del funcionario y
a su peticion personal en seminarios, foro, congresos y otros eventos particulares
con caracteristicas de educacion No formal e informal, siempre y cuando la
tematica que desarrollen, estén dirigidas a las areas funcionales de su desempefio
desde el punto de vista de la gestién publica.

DE LOS ALCANCES DEL PROGRAMA DE CAPACITACION. El programa de
capacitacion que se adopte comprendera las siguientes areas:

1. Misional y Técnica. La capacitacion en estas dreas busca una
actualizacién conceptual y técnica de los funcionarios en el area de
desempefio, al igual que para la adquisicién de nuevas y Mmodernas
herramientas de trabajo y desemperio laboral.

2. De Gestion: En esta area se busca mayor énfasis en el desarrollo de
personal, para un adecuado funcionamiento interno de la entidad, se deben
incluir los programas de induccién y reinduccion.

La entidad se reserva el derecho de aprobar e improbar solicitudes individuales de
capacitacion dentro y fuera de la ciudad, supeditdndose en todo caso a Ia
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expedicion del respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por
el Tesorero y autorizado por el Contralor Municipal.

DISTRIBUCION DE LA CAPACITACION POR AREAS. Con el fin de tener un
mayor cubrimiento y lograr la eficacia y eficiencia de la Administracion Publica en
todos sus frentes, se requiere distribuir la Capacitacién segun las areas descritas
en el articulo anterior, para darle oportunidad a todas las dependencias a
participar en el proceso de mejoramiento continuo, por lo cual se deberan dentro
del programa de capacitacion involucrar a todas las dependencias en sus
diferentes necesidades.

FORMACION Y CAPACITACION DE DIRECTIVOS. Conforme a las necesidades
de servicio, se busca el desarrollo de capacitaciones que los habiliten para planear
y administrar por politicas, gerenciar proyectos, lograr competencias y
mejoramiento continuo, impulsar el desarrolio organizacional, conocer, interpretar
y aplicar la legislacién relativa a lo pdblico, administrar de manera integra la
productividad, el desarrolio y la evaluacidn de desempefio, conocer, acatar y
divulgar las normas sobre carrera administrativa, dirigir la aplicacion de control
interno, gerencia con criterios integral el talento humano.

FORMACION Y CAPACITACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN
GENERAL. Manejar los programas de induccién y reinduccion, en cuanto al
desarrolio de capacitaciones que los habiliten para revisar y disefar los métodos
de trabajo, conocer, divuigar y aplicar las normas de simplificacién de tramites,
conocer, acatar y divulgar las normas sobre carrera administrativa y sus decretos
reglamentarios, régimen de inhabilidades e incompatibilidades, mejorar la relacién
con el usuario, entre otras.

De acuerdo a lo anterior, se tomaron decisiones sobre ios problemas de
aprendizaje que serén atendidos, se organizaran durante la presente vigencia las
actividades de capacitacion a desarrollar y determinar la mejor distribucién de los
recursos y medios disponibles. Por lo que se planifico los recursos y estrategias
mas apropiadas para lograr su realizacion.

HORAS MINIMAS DE CAPACITACION: Se procedera a desarrollar el Plan de
Capacitacién, programando para los Funcionarios Plblicos de la Contraloria, que
tengan derecho a las mismas, conforme a las reglas que rigen la materia y el
presente Acto Administrativo, estableciendo como minimo 20 horas de
Capacitacion certificadas a cada uno de los participantes.

En el plan se realizaran las siguientes actividades:

Planeacion Estratégica Directivo Contralora

Gestion Pdblica ; . . .
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
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Medicion, Analisis y Mejora Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
i Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Excel
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Gestion de Adquisiciones Asistencial Auxiliar Administrativo
Gestion Documental
Planeacion Estraiégica Directivo Contralora
Manejo de Atmacén Gestion de Adquisiciones Asistencial Auxiliar Administrativo
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
i
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Medicion, Andlisis y Mejora Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso de Responsabilidad Fiscal y . . .
Jurisdiccion Coactiva Aslstencial Téanico
Coniratacién
Gestion Financiera Profesional Profesional Universitario
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Planeacion Estratégica Directivo Contralora
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Gestion Administrativa Directivo Secretario Generai
. . Directivo — Profesional
Proceso Auditor Profesional Universitaria
Planeacion Estratégica Directive Contralora

§\

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”

Calle 48 Nro 17-25. Tels: 6025001--6020859 Fax 6022175

Emaii: info@contraloriabarrancabermeja.gov.co

Pagina Web: www.coniraloriabarrancabermeja.gov.co




CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

(?\3
e
RESOLUCION 039 PAGINA 9 de 21
02 DE MARZO DE 2016 %
j Municipal Procesc Auditor Profesional Profesional Universitario
i Proceso Auditor Profesional Profesional Universitaric
|
Proceso Auditor Profesionat Profesional Universitario
Normatividad Ambiental ‘ ) . ) S
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso de Responsabilidad Fiscal y Profesional Directivo — Profesional
Dereche Probatorio Jurisdiccign Coactiva Universitario
Medicién, Analisis y Mejora Profesional Profesional Universitario
Guia de Auditoria Territorial
: Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Planeacion Estratégica Directivo Contralora
. Control inslémo MECI - Medicion, Andlisis y Mejora Profesionai Profesional Universitario
C
Planeacién Estratégica Asistencial Secretaria Ejecutiva
Normas NIIF Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
|
‘ Ley anticorrupcion Proceso Auditor Profesional Prefesional Universitario
Procesc de Responsabilidad Fiscal y . Directivo — Profesional
Jurisdiceion Coactiva Profesional Universitario
Halfazgos fiscales
Praceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Planeacion Estratégica Directivo Contralora
Control fiscal
Proceso Auditor Profesional Profesional Universitario
Proceso de Responsabilidad Fiscat y . ) P
Proceso auditor Jurisdiceién Coacliva Asistencial Tecnico
; !
Formulacion de proyectos : Procesc Auditor Profesional Profesional Universitario
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Planeacion Estratégica Directivo Contralora
Talento Humano

Gestion Administrativa Directivo Secretario General

Planeacion Estratégica Directivo Contralora

Cédigo Disciplinario

Gestion Administrativa Directivo Secretario Generat

l Polilicas Publicas Planeacién Estratégica Directivo Contralora

Planeacion Estratégica Directivo Contralora

Presupuesio
Gestion Financiera Profesional Profesional Universitario

Participacién Ciudadana Planeacién Estratégica Directivo Contralora

. Planeacion Estratégica Asistencial Secretaria Ejecutiva
Derechos de Peticion y/o
PQRSD

Gestion Administrativa Directivo Secretario General

Estrategias o métodos de aprendizaje propuestas por los equipos:

Se identificaron dos (2) formas de recibir las capacitaciones, segin la fuente de
financiacion:

» Recursos Internos: Que son los propios de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, presupuestados con anterioridad.

» Recursos Externos: Que son los destinados por los diferentes entes a nivel
nacional, departamental o municipal ya sea por cumplir con su misién o por
alguna otra razén como por ejemplo los convenios interadministrativos o

e
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interinstitucionales o las invitaciones gratuitas que para
convoguen.

tal efecto se

Asi mismo se programan los eventos previstos, organizando los cronogramas de
gjecucion en coordinacién con las areas, de acuerdo a las siguientes disciplinas
que arrojo el estudio de necesidad.

Planeacién Estratégica Contralora 1y 2 semestre de 2016
| Medicién, Analisis y Mejora Profesional Universitario 1y 2 semestre de 2016
|
|
Gestion Pablica
Proceso Auditor Profegional Universitaric 1y 2 semestre de 2016
Excel Proceso Auditor Profesional Universitaric 1y 2 semestre de 2018
Gestion de Adquisicicnes Auxiliar Administrativo 1y 2 semestre de 2016
Gestitn Documentat
Planeacicn Estratégica Contralora 1y 2 semestre de 2018
Manejo de Almacén Gestién de Adguisiciones Auxiliar Administrativo 1y 2 semestre de 2016
Proceso Auditor Profesional Universitario 1y 2 semestie de 2016
» Medicién, Analisis y Mejora Profesional Universitaric 1y 2 semestre de 20186
Contratacion
Proceso de Responsabilidad Fiscal y -
Jurisdiccion Coactiva Técnico 1y 2 semestre de 2016
Gestién Financiera Profesional Universitasio 1y 2 semestre de 2016
Proceso Auditor Profesional Universitasic 1y 2 semestre de 2016

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”
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1y 2 semestre de 2016

Contralora

Pianeacion Estratégica

1y 2 semasire de 2016

Gestion Administrativa Secretario General
Proceso Auditor Directivo 1y 2 semesire de 2016
Planeacion Estratégica Contralora 1y 2 semestre de 2016
Profesional Universitario 1y 2 semestre de 2016

Pian de Desarroilo
Municipal

Proceso Auditor

Profesional Universitario

1Y 2 semestre de 2016

Nomatividad Ambiental

Proceso Auditor

Profesional Universitaric

1y 2 semestre de 2016

|
Derecho Probatorio

Procesc de Responsabilidad Fiscat y
Jurisdiccién Coactiva

Profesional Universitario

1y 2 semesire de 2016

Guia de Auditoria Territorial

Medicion, Analisis y Mejora

Profesionai Universitario

1y 2 semestie de 2016

Proceso Auditor

Contraiora

1 v 2 semestre de 2016

Control intarno MECi -
SGC

Planeacion Estratégica

Profesional Universitario

1y 2 semestre de 2016

Medicion, Anaiisis y Mejora

Secretaria Ejecutiva

1y 2 semestre de 2016

Pianeacion Estratégica

Proceso Auditor

Profesional Universitario

1y 2 semestre de 2016

Normas NIF

Profesional Universitario

1y 2 semesire de 2016

Ley Anticorrupcion

Proceso Auditor

1y 2 semestre de 2016

Hallazgos fiscaies

Jurisdiccién Coactiva

Proceso de Responsabilidad Fiscal y

Profesional Universitario

Proceso Auditor

Profesionat Universitario

Contraiora

1y 2 semestre de 2016

1y 2 semestre de 2016

E Controt fiscal

Pianeacion Estratégica

1y 2 semestre de 2016

Proceso Auditor

Profesional Universiiario

1y 2 semestre de 2016

Proceso auditor

Proceso de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdicecion Coactiva

Técnico
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Procesc Auditor

Profesional Universitario

1y 2 semestre de 2016

Talento Humano

Planeacion Estratégica

Contralora

1y 2 semestre de 2016

Gestign Administrativa

Directive

1y 2 semestre de 2016

Cadiga Disciplinario

Planeacién Estratégica

Contralora

1y 2 semestre de 2016

Gestion Administrativa

Directivo

1y 2 semestre de 2016

Politicas Publicas

Planeacion Estratégica

Contralora

1y 2 semestre de 2016

Presupuesto

Planeacion Estratégica

Contralora

1y 2 semestre de 2016

Gestién Financiera

Profesional Universitario

1y 2 semestre 2016

Participacién Ciudadana

Planeacidn Estratégica

Contralora

1y 2 semestrs de 2016

Derechos de Peticidén o
PQRSD

Pianeacién Estratégica

Secretaria Ejecutiva

1y 2 semesire de 2016

Gestidon Administrativa

Secretario Genergl

1y 2 semestre de 2016

EVALUACION

La evaluacién del plan tactico de capacitacién y el seguimiento al mismo se
realizara de la siguiente manera;

CEpppean®
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« El plan tactico de capacitacién, se evaluara anualmente a través del
indicador establecido en el registro de la gestién de calidad, que tendra
como soporte el diagndstico de gastos de capacitacion, viaticos y gastos de
transporte que se le asigha a cada funcionario.

+ Elindicador sera el cumplimiento o no de la formacién o capacitacion

» Las fechas de registro se realizara dentro del mes siguiente a la formacién
0 capacitacion

» Fuentes de informacion: Los funcionarios se encargaran de difundir los
conocimientos aprendidos en forma de talleres, presentaciones, informes o
difusién de material, etc.

PRESUPUESTO:

t.a Contraloria Municipal de Barrancabermeja por ser un ente publico, se rige por
el derecho publico, y en el caso del presupuesto, se debe aclarar que esta
sometido a la aprobacion por parte del Concejo Municipal. Este presupuesto se
presenta dentro de los Ultimos meses del afio para ser ejecutado en el
inmediatamente posterior.

Para el afo 2016, el presupuesto total destinado sera de $21.760.000 del rubro
305020202 denominado Gastos de Capacitacion y los que para tal efecto se
requieran y se carguen al rubro numero 0305020208 Gastos de viaticos y al rubro
numero 0305020207 gastos de transporte y de viaje; adicionalmente se tendran
en cuenta otras capacitaciones ofrecidas en forma gratuita por otras instituciones,
los gastos de transporte y de estadia en ambos casos, se cubren con el rubro de
viaticos y gastos de transporte y viaje.

ARTICULO TERCERO: PLAN TACTICO DE BIENESTAR SOCIAL
PRESENTACION BIENESTAR SOCIAL:

El programa de Bienestar Social pretende la satisfaccion de las necesidades de
los funcionarios, por esta razén la Contraioria Municipal de Barrancabermeja, tiene
como uno de sus objetivos estratégicos 2016-2019, lograr el éptimo desarrollo del
talento humano garantizando el bienestar social de éste y sus familias y las
condiciones laborales, con el fin de contribuir al incremento de Ia productividad y al
mejoramiento del clima laboral.

El programa de bienestar social esta compuesto por la proteccion y los servicios
sociales y Ia calidad de la vida laboral, descritos ast;

Proteccion y Servicios Sociales: A través de este componente, se deben
estructurar programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de
proteccion, recreacion, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion, detectados
en el diagnostico de necesidades y atendiendo a la priorizacion de los mismos.

Es necesario tener en cuenta que los programas que forman parte de este
componente deben ser atendidos en forma solidaria y participativa por los
organismos especializados de seguridad y prevision social o por personas
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naturales o juridicas (Cajas de Compensacién Familiar, Empresas Promotoras de
Salud, Administradoras de Riesgos Profesionales, Fondos de Pensiones, Fondos
de Cesantias, Fondo Nacionai de Ahorro), asi como por los empleados, con el
apoyo y la coordinacién de ia entidad.

También los programas de bienestar social de los funcionarios de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja, que se atendera a través de este componente son
los siguientes:

» Deportivos.

Artisticos y cuiturales
Recreativos y vacacionales.
Higiene y Seguridad Industrial
Medicina laboral

» Sociales y de Integracion

« Capacitacién

Calidad de Vida Laboral: La calidad de vida laboral se refiere a ia existencia de
un ambiente que es percibido por ei servidor plblico como satisfactorio y propicio
para su bienestar y desarrollo; esta constituida por condiciones laboraies
relevantes para la satisfaccion de las necesidades basicas de los servidores
pablicos, la motivacion y el rendimiento laboral, logrando asi generar un impacto
positivo al interior de las entidades, tanto en términos de productividad como en
terminos de relaciones interpersonales.

El concepto de calidad de vida laboral, gira airededor de dos ejes sobre los cuales
la Secretaria General debe trabajar, identificando los componentes de cada uno
para determinar qué aspectos deben ser mejorados: si el que atafie al entorno
laboral en que se realiza el trabajo, el que se relaciona con las experiencias de los
servidores publicos, o ambos.

Por lo anterior, y en aras de procurar una adecuada calidad de vida laboral, es
responsabilidad de la Secretaria General, intervenir en los siguientes campos:

Medicion del Clima Laboral: Orientacion organizacional, Administracién del talento
humano, Estilo de direccién, Comunicacion e integracién, Trabajo en grupo,
Capacidad profesional y Medio ambiente fisico.

De conformidad con la Ley 909 de 2004 y sus Decretos Reglamentarios, Ios
programas de Bienestar Social deben organizarse a partir de las iniciativas de Ios
servidores publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y
mejorar fas condicicnes laborales del empleado y de su grupo familiar; el
mejoramiento de su nivel de vida, asi mismo deben permitir elevar los niveles de
satisfaccién, eficiencia, efectividad de la entidad en la cuai labora.

El Plan Tactico de Bienestar Social sera ejecutado durante vigencia del afio 2016,
teniendo en cuenta las necesidades e intereses que han presentado los Directores
de las diferentes dependencias y funcionarios de la Contraloria, por medio de un
formato de encuesta de Necesidades de Bienestar Social e incentivos, el cual se
constituye en la fuente principal para realizar y definir las necesidades de
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bienestar y cuyos resultados hacen parte integral de la presente resolucion:
Ademas se tiene en cuenta el presupuesto asignado para dicho rubro.,

Con el fin de responder a las necesidades de bienestar social de los funcionarios
de la Entidad, la Secretaria General que desarrolla el Talento Humano de la
entidad disefia un plan, que se atiende a través de los convenios o contratos con
las Cajas de Compensacion familiar y otras entidades puablicas y privadas que
presten los servicios inherentes a la misma.

OBJETIVOS

Objetivo General: Ofrecer de acuerdo al presupuesto aprobado, programas
recreativos, culturales, deportivos y de educacién no formal a los empleados que
favorezcan el Desarrollo Integral, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia, de igual modo contribuir a elevar los niveles de satisfaccion y eficiencia de
manera que posibilite mejorar el clima organizacional y la identificacion del
funcionario con el servicio que presta en la entidad.

Objetivos Especificos: Favorecer condiciones en el ambiente de trabajo que
apunten al desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad
laboral de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia en su
desempeio.

- Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la
organizacion para el gjercicio de su funcion social.

- Desarroilar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio plblico
que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que
se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

- Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién y la
prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional
y de salud de los empleados y de su grupo familiar.

DEFINICION DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

El Plan de Bienestar Social, programa una serie de actividades de acuerdo al
presupuesto aprobado a realizar durante la vigencia 2016, orientadas a crear,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia. Buscando el
aumento de la satisfaccion laboral, lo cual puede reducir el ausentismo v la falta de
motivacién de los funcionarios.

DIAGNOSTICO

Consultadas las necesidades de los funcionarios de la Contraloria, segun las
encuestas que se anexan a la presente, los temas mas solicitados y la tabulacién
o diagnostico que también se anexa a la presente.
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ESTRATEGIAS

Para la elaboracién del plan de Bienestar Social se tienen como insumos:

- Necesidades especificas manifiestas por los jefes respectivos y por los
funcionarios, a través de las encuestas que soportan ¢l presente plan anual.

- Normatividad vigente aplicable.

- Plan Estratégico Corporativo.

- Resultados de la evaluacion clima organizacional.

- Resultados de la evaluacion del desarrollo de competencias.

- Presupuesto destinado por la entidad para el bienestar social.

- Las politicas definidas por la entidad para el Bienestar social.

- La evaluacidn realizada a los programas adelantados de bienestar social.

- Consultar el proceso en la red de la Entidad.

ARTICULO CUARTO: PLAN TACTICO DE INCENTIVOS
Definicion de incentivos

Se entiende por incentivo todo estimulo expresamente planeado por las entidades,
consecuente con un comportamiento deseable, el cual (estimulo), al ser satisfactor
de una necesidad del servidor publico, adquiere la capacidad de fortalecer dicho
comportamiento, aumentando su probabilidad de ocurrencia en el futuro.

Clases de incentivos:

Las entidades deberan incorporar a su cultura organizacional la asignacién de los
incentivos como consecuencia, ya sea de la emisiéon de conductas deseables, o
por el logro de resultados previamente acordados y con las caracteristicas
previstas. A continuacién, se ofrece una serie de clasificaciones de los incentivos
presentadas desde diferentes angulos, con el objeto de ampliar las posibilidades
de reflexion por parte de los responsables del talento humano en las entidades del
Estado y de viabilizar, a su interior, la respectiva implementacién. Un mismo
estimulo puede ser objeto de diferentes clasificaciones.

Reconocimientos y recompensas:

Por reconocimiento se entiende la expresion de satisfaccion de parte del jefe,
colegas, o usuarios de los servicios de un empleado, en razén de una
competencia, comportamiento o resultado determinado. Dicho reconocimiento
puede ser verbal (lo cual facilita que sea inmediato), mimico (un gesto de
aprobacion) o escrito (como una nota de felicitacién o agradecimiento).

La recompensa, por ofra parte, es un premio previsto con anterioridad por jefes y
colaboradores por la exhibicién de determinadas competencias, o la emisién de
determinados comportamientos o el logro de determinados resultados. Dicha
recompensa puede consistir en concesiones, privilegios u objetos tangibles que
valore el empleado.
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Informales y formales

El incentivo informai se refiere a estimulos espontaneos, no planeados
previamente, que se emiten en forma contingente a una conducta positiva o a Ia
obtencién de un resultado determinado.

Los incentivos formales hacen relacidn a estimulos institucionales planeados
previamente, ante los cuales todo servidor plblico cree tener derecho, siempre y
cuando cumplan con los requisitos exigidos para su otorgamiento.

Monetarios y no monetarios

e Monetarios: Aln cuando dentro de la investigacion existen diferentes
posiciones en relacién con la capacidad motivadora del dinero, lo cierto es
que dentro del sector publico colombiano se han reservado los incentivos
en dinero para premiar y reconocer a los mejores equipos de trabajo, no el
desempefio individual.

Es muy importante que al premiar a los mejores equipos de trabajo, ya sea
con incentivos pecuniarios o con incentivos no pecuniarios, las entidades
reaimente refuercen la capacidad de sinergia lograda por ellos, el liderazgo
mostrado por cada integrante en aquelios aspectos de un proyecto en los
que es especiaimente competente, la capacidad de compromiso ante
objetivos compartidos, la adecuada coordinacién de esfuerzos y la calidad
técnica de los resuitados. En este sentido, los evaluadores de los proyectos
presentados a su consideracion por los diferentes equipos de las entidades
publicas deberan ser muy exigentes y estrictos en sus valoraciones, con el
objeto de no desincentivar el real trabajo de equipo, premiando lo que
simplemente pudiera ser un trabajo de grupo.

¢ No monetarios: El jefe de cada entidad adoptara anuaimente el plan de
incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que
se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores
empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad. Para otorgar dichos incentivos, el
nivel de excelencia de los empleados se establecerda con base en la
calificacion definitiva resuitante de la evaluacion del desemperio laboral.

Intrinsecos y extrinsecos

 Intrinsecos: Las entidades deberan tener un cuidado especial en el disefio
de cada uno de los cargos que conforman su planta de personal, ya que de
la calidad con que se disefien dependeran en un gran porcentaje los niveles
de satisfaccion de sus titulares (motivacién primaria). Este buen disefio de
los cargos implica, entre otros aspectos, desempefio de variedad de
funciones, posibilidad de que los empleados participen en la realizacién de
procesos completos, conocimiento de los beneficios obtenidos por la
entidad gracias a sus aportes, margen suficiente de autonomia en muchas
de sus actuaciones y posibilidad de poner en juego los nuevos aprendizajes
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logrados. Puede afirmarse que todo cargo adecuadamente disefiado es en
si mismo un excelente incentivo para el desempefio del trabajo.

Extrinsecos: Los estimulos tomados del entorno, los cuales se adicionan a
la satisfaccion lograda por un buen disefio de los cargos. Constituyen, en
principio, la materia prima de los planes de incentivos adoptados por las
diferentes entidades.

ACCIONES Y PROGRAMAS

De acuerdo al presupuesto de la entidad y las clases de incentivos anteriormente
descrito y a lo pactado en el acuerdo laboral, se realizara el otorgamiento de
incentives Reconocimientos y recompensas e Informales y formales, asi:

Vinculacion con los programas y actividades culturales, deportivas vy
sociales organizadas por clubes, universidades, empresas, cajas de
compensacion y otras entidades de la ciudad.

Reconocimiento Institucional por servicio prestado.

Programa de incentivos y estimulos para los funcionarios puablicos de la
Contraloria Municipal.

Programas de bienestar social con las familias de los funcionarios publicos
de la Contraloria Municipal.

Programas de capacitaciéon para los funcionarios publicos de la entidad,
organizados por la Contraloria y otras entidades.

Reconocimiento Dia de la mujer y del Hombre.
Jornada de Integracion conforme se establezca en acuerdo laboral.
Celebracion del dia de los nifios con fa familia contraloria.

Celebracion del dia de amor y amistad

Celebracion de los cumpleanos de los funcionarios y reconocimiento de un
dia de descanso.

Reconocimiento de antigliedad de los funcionarios.

RECURSCS

Los recursos se ejecutaran de conformidad con los programas y proyectos que
Bienestar Social presente.

Humanos: Profesionales expertos para capacitar y realizar las actividades

internas, los foros, sondeos, cuestionarios y evaluaciones.

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”
Calle 48 Nro 17-25. Tels: 6025001-6020859 Fax 6022175

Email: info@contraleriabarrancabermeja.gov.co
Pagina Web: www._contraloriabarrancabermeja.gov.co




g

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

RESOLUCION 039
02 DE MARZO DE 2016

PAGINA 20 de 21

Cenppons®

@

Técnicos: Computadores, programas sistematizados, medios interactivos de

comunicacion, video beam, proyectores y litografia.

Materiales: Papeleria e instrumentos de trabajo, libros, lapiceros, agendas,

carpetas, CDS y refrigerios.

Fisicos: Sala de contralores, areas deportivas, lugares de esparcimiento y

espacios de encuentros.

Financieros: Presupuesto aprobado para |a vigencia.

Institucionales: Documentacion, apoyo alta direccion, insignias.

CRONOGRAMA EJECUCION BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2016

Actividad

Celebracidn de los cumpleafios de
los funcionarios y reconocimiento de
un dia de descanso.

10 | 11 112

Medio dia laboral de integracién un
mes y un dia compieto de integracion
al siguiente mes y asi sucesivamente,
de ser aprobado en acuerdo laboral.
que sera previa y contractualmente
programada por la Secretaria
Generat.

Celebracion de convenio con la Caja
de Compensacion familiar Cafaba
para el ingreso de los funcionarios a
ias actividades de recreacion e
integracion con los descuentos o
tarifas de afiliados, que incluya el
apoyo de profesionales iddneos en ¢l
mejoramiento del clima laboral.

Celebracién dia de la mujer. Permiso
laboral remunerado, jornada de la
tarde del dia 8 de marzo a las
senvidoras publicas vinculadas
laboratmente con el érgano de
control.

Celebracion Dia det Hombre

Inscripcitn para eventos deportivos

Celebracién Amor y amistad

Novena Navidefia

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”
Calle 48 Nro 17-25. Tels: 6025001-6020859 Fax 6022175
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA .

Estimulo y reconocimiento
antigiiedad de funcionarios

Celebracion del dia de los nifios con
la familia contraloria.

PRESUPUESTO

Presupuesto inicial anual: Trece millones de pesos Mcte ($13°000.000), que se
destinaron en el rubro nimero 0305020203, denominado Bienestar social y salud
ocupacional del presupuesto de la Contraloria Municipal para la vigencia 2016.

Las actividades que no se cubran con este presupuesto se trataran de realizar con
recursos propios recolectados entre todos los funcionarios de la entidad.

ARTICULO QUINTO- COBERTURA. La presente resolucion se aplica a todos los
funcionarios publicos de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, a la que la
Ley cobija en cada uno de sus aspectos y versa sobre las politicas institucionales
para brindar capacitacibn y generar bienestar social y estimulos y salud
ocupacional.

ARTICULO SEXTO: DIAGNOSTICO: El diagndstico de las actividades de talento
humano realizadas en el 2015, que sirven de soporte para la realizacién de las
actividades para el 2016, se anexan y forma parte integral de la presente.

ARTICULO SEPTIMO. - La presente Resolucién rige a partir de la fecha de
expedicién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Barrancabermeja, 02 de marzo de 2016

Contralora Municipal

, H
Proyectd: MMI&A%% @ !

Contratista

Revisd: Mitchell Vil Escuderg
Secretario General
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